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INTRODUCTION ABOUT THE COMPANY

­���������������������������������������������������� �������������������������
����������� ��� ����� ������� ���� ��������� ���������� ����������� ��� ���� ��������
�������������� ���� ��������� �������� �������� ��� ��������� �������� ­���� ����
��������� ��� �������� ��������� ���  ���������� ��� ����� ������������ �������� ���
 ������������������������������������������������������������� ���������������
��������������������� ��������¡���������������¢���������������������������������
�¢�����������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������������������� ���
��������������������������������������	������������������������������ �����

BACKGROUND

���� ������ ����������� ����� ��� �� �� ���� �������� �������� ������������� ���
����
�������������������������������������������	�
�������������������������
������ ������� ���������� ��������� ��� ��� ��� ����	�­����������		
��� ­���
������������������������������������������������������������������������������
��������� ��� ������ �������� ������ �
��� ������ ��� ����� ���� ��� ����� ����
����������������������������������������������� ���������������� ��������������
����������� �������������� ������������� ����� �£�������� �����������£�� ����
������� ������� ��������������

­���� ������� ����  ���� ���������� ��� ����������� ����� ���� ������������� ��� ����
��������������������������������������������������¡���������������������������
����������� ����� ����� ��� ���� ��������� ����������� ��� �������� ��� ���������
�������� ��� �������� �������������� ���� ��������� �������� �������� ��� ���������
 ����������� �������������������������������������������������������������������
����������������������������� ����������������������������
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�����
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���  �������� �������� ������ ����������  ����� ��� ������� ��� ��� ���� �����
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­��� � �������� ��� ����� ������� ��� ��� ������� �� �������� ���� ������� ��������� ��
���� ����������� ��� ��������� �������� ������ ������� ���� ������ ����������� �����
���� ��� �� ���������� ������� ����� ����� ����� ���� ������ ����������� ����� �������� ��
���� ������������� ���� ����������� ����� ����� ��������� ���� ��� ������ ���������
����� ����  ���� ��� ��� ���  �������� �������� �����������

KEY PRINCIPLE AND POLICY STATEMENTS

������������������������

OBJECTIVE
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­��� �������� ���������� ���� ���� ������� ��� ��� �������� ���� ��������� ���� ��������������
������������� ��� ���� �������� ��� ������������ ������� ���� �������� �������� ������
���������������������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������������
�������� ������¤��������� ����������������������������������­������������������������
 �����������������¥�������������������������������­������������������������������������
���������­����������������� ������������������������������������������������ ������
��������¦���§��������������������������������� ���������������� �����������������������
����� ���������� ������������������������� �������� ������� �����­�������� ������ �����������
�������� ��������� ����� ���������� ����� ������� ��� ���������¥��� ������������ ��� ����
������������������������������������������ ����������������������� ����������������
���������������������������� ������������������������������������������������������
�����  ������ ����������� ���������

������������������������
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­������������������������������

Principle 1
Ethics, Transparency and Accountability Policy

­�������������� �������¥��� ������������� ��������� ������� ������������ ����������
������������������������������������� ��������������������������������������

­��� �������� �������¥��� ����� �������� �������������� ���� �������� ������ ����
���� ���� �������� ��� �� ������ ������������ ������� ���������� ������� ��� ���� ����
��������������������� �������� ��� ���������� ��� ����������������������� ���
����������������������������������������������������������� �����������������

���������������������������������� ������������� ��������������������������
��������������������������������������� ����������

������������������������������������������������� �������������������������������
����������������������

�������� �������� ���� � ������ ����������� ���� ������� ���� ��������� ���
��������������������������������� ������������������������������� �������
������������������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������

������� ������������� ������������������ ������������������������������ ���
�������������������������������������������������������������������������������
���� �����������������

������� ����� ����  �������� ������ ����� ��� �� ���� ���������  �� ������� ����
������������������������������� ����������������������������������������������
����������������������������������������

��������� ��������� ���� ������� ��������� �������� ���� ������� ��� �� ���������
 �����

��������������������������

���������� ������� ���� �������������� �������� ��������



������������������������

­������������������������������

Principle 2
Product Stewardship Policy

���������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������¨

�������������������������������������������������������������������������
�� �������������������������������������� ���

������� ����� ���� �������¥�� ������������� ������� ������ ������ ��� ����
���������������������������������������������������������������������������
������������������������������������� ������

����������������������������������������� �����������������������������������
���������������

����������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������

��������� ��� ������� ��� ���������� ���� ������� ���� ��� ����� ��������� ����
��������������������

������� ��������� ������� ���� �������� ���� ������������������� ��� ���� ��� ����� ���
������� ����� ���� ������ ������ � ���������� ������ ���� �������� ������
����������� ������� ����� ���� ��������� ��������� �������� ������ ������
������������������������ ���

����������������������������������������������������������������������������
������¥���������������������������������������������������������������������
���� ���������� ��� ���  ������ ������������ � ����������� ����� �����������
����������� ��������������� ���� �� �������� ��������������� ��������� ���� ������
���������������������������������



������������������������

���������������������� ������������������������������������������������������

Principle 3
Employee Welfare Policy

������� ������ �������������� ��� ���� ���������� ������� ���� ����� ��� ������� ����
���������� ��� ����� ��� ����������� ���� ������� ��� ����������� ����� ���� ����� ���
���������������������������������������������������������������������� ����������������
������������

�������������������������������������������������������������������������������
�������������� ����������������������������

� ���� ������¦�������������������§������������������������������������������ ���
����������������� ����������������������������

����������������������������������������������������������������������������������
������������

��������� ��������� ������ ����������� ��� ���������� ������� ������������ ���� ������
�������������

��������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������� �����������������
���������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������

­�����������������������������������������������������������������������������
�������� ���� ����� ����� ���� ���������� ��� ������� ������ ­��� ��������
�������¥��� ���� ����� ��� ���� ���� ���������� ��� ������������ ��������� ����
����������� ����  ��������� ������������� ��� ��� ���������� ��� ��������� ����
������������ ������ ������ ��������� ����������� ���� �� ����� ����� �������������
����������� ���������������



������������������������

­������������������������������

Principle 4
Stakeholder Engagement Policy

������� ������������������ ��� ��������������� ������������������������������
������������������������������������������������������� ����������������


����������������������������������������������������������������������������
�������� ���������������������������������������������

��������������������������� ��������������� ��������������������������������
��������������������������������������������������

��������� ��������� ���� ������� ��������� �������� ���� ������� ��� ��� �������
 �����

���� ���������������������������������������������������������������������������
����������������������� ���������������������������

¢����������������� ������������������������������� ����������������������������
����������� ��������� ���� ����������� ����������� ��� ���� �������������� ���� ����
��������������������

������������������ ��� ��������� ���� �������������� ����������� ������ �������������
�������������������������������������������������������������

���� ����� ����������� ��� �������� ���� ����������� �������� �����  ��������
����������������������������������������������������

���������� ������������ ����������� ����� ����������� ���� ���������
���������������� ���������� ����� ������ ����� ��� ����������� ��� ����������
������¥����������������������������������������������������������������

­���� ���������� �������¥��� �����  ���������� �������� ��� ��� �����������
����������� �� ��� ��� ��� ��������������  ������ ������������� ���� �����������
������������������������������������������������������ �����������������������
���� ������������� ­��� �������� �������¥��� ���� ����� ���� �����������
������������ ����������� ��� �������� ��������� ������� ���� �������� �������
��������������������������� ����������������������������������������� �����
�������������� �����



�������������������������

­������������������������������

Principle 5
Human Rights Policy

������������������������� ����� ���������������������������������

����������������¡��������������������������������¥�������������������������������
������ ������� ����  ������� ������������� ���� ������� ����� ���� �������������
�������������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������

������� ���� ����������� ��������� �������� ������������� ��� ����������� ������ ���
������������� ���������� �� �� ��������� ���� ����������� ��� ���� ����������� ���������
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Principle 6
Environment Policy
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Principle 7
Responsible Advocacy Policy
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Principle 8
Inclusive Growth and Equitable Development Policy
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Principle 9
Customer Relations Policy
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DISCLOSURE

IMPLEMENTATION AND MONITORING
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